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* Bizonyos feltételekkel

Uj GASGAS motorkerékpdrod egyet jelent a szabadsdggal,
és mi mindent megteszlink, hogy ez igy is maradjon.
Minden helyzetben biztositjuk, hogy gondtalanul
folytathasd utadat. Gydrtéi garancidnkon tudl megkapod
az ingyenes GASGAS MOBILITY SERVICE szolgdltatdst.
Ezzel hozzdférhetsz mobilitdsi partnerlink, az ARC
Europe kiterjedt szervizhdlézatdhoz. Ez a gyors és
egyszerlien igénybe vehetd szolgdltatds napi 24 drdban,
a hét és az év minden napjan rendelkezésedre dll.

A szolgaltatassal kapcsolatos tovadbbi informdciokat a
www.gasgas.com/mobilityservice

+ POTALKATRESZEK
ES KULCSSZERVIZ

+ GASGAS NONSTOP MOBILITY SERVICE
SZOLGALTATAS

+SZALLAS

VELUNK MINDIG BIZTOSAN ULSZ A NYEREGBEN...

KERJUK, HOGY MEGHIBASODAS ESETEN HiVD A GASGAS
SEGELYSZOLGALATI KOZPONT FORRODROTJAT!

Keérjiik, vedd figyelembe, hogy csak a GASGAS
segeélyszolgdlati kézpont dltal engedélyezett
szolgdltatdsokat és koltségeket téritjlik meg!

SEGELYSZOLGALATI TELEFONSZAMOK: e
BELFOLDI: NEMZETKOZI:**
06 80 200 255 +36 1345 1731

ERVENYES 2024, JANUAR 1-T6L
** Dijkoteles telefonszamunk hivasa orszdgonkent eltérd kéltséggel jarhat.




A LEGFONTOSABB TUDNIVALOK ROVIDEN A GASGAS
MOBILITY SERVICE SZOLGALTATASROL

/' EGYUTTMUKGDG PARTNEREK
BASBGAS és ARC Europe

// AMOBILITY SERVICE A KBVETKEZ( ORSZAGOKBAN VASAROLT VAGY SZERVIZELT
MOTORKEREKPAROK ESETEN VEHETG IGENYBE:
Ausztria, Belgium, Cseh Kdztdrsasdg, Ddnia, Esztorszda, Finnorszaa, Franciaorszdg,
Németorszdg, Gérégorszdg, Magyarorszdg, Olaszorszdg, lrorszdg, Lettorszdg, Litvdnia,
Luxemburg, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszdg, Portugdlia, Romdnia, Szlovdkia, Szlovénia,
Spanyolorszdg, Svédorszdg, Svdjc, Egyesiilt Kirdlysdg (Eszak-irorszdg és eurdpai tertiletek,
beleértve Gibraltdrt és a Csatorna-szigeteket - Guernsey, Jersey, Man-sziget)

// ERVENYESSEGI TERULET (A KOVETKEZO ORSZAGOKBAN FELLEPG MEGHIBASODAS ESETEN):
Albdnia, Andorra, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgdria, Ddnia (beleértve a Ferder-szigeteket
is), Németorszdg, Esztorszdg, Finnorszdg, Franciaorszdg (eurdpai terdilet és Réunion), Eszalk-
Macedénia, Gordgorszdg, Izland, frorszdg, Olaszorszdg, Koszové, Horvdtorszda, Lettorszdg,
Liechtenstein, Litvdnia, Luxemburg, Mdlta, Monaco, Montenegrd, Hollandia, Norvégia, Ausztria,
Lengyelorszdg, Partugdlia, Romdnig, Oroszorszdg, San Marino, Szerbia, Szlovdkia, Szlovénia,
Spanyolorszdg, Svédorszdg, Svdijc, Eszak-Ciprus, Dél-Ciprus, Cseh Kbztdrsasdg, Térékorszdg,
Magyarorszdg, Vatikanvdros és az Egyestilt Kirdlysdg (Eszak frorszdg és eurdpai tertiletek,
beleértve Gibraltart és a Csatorna-szigeteket, Guernsey-t, Jersey-t és a Man-szigetet)

/I ERVENYESSEG IDGTARTAMA

Minden j jarm( vdsdrldsaker alapszolgdltatdsként 12 hanap ingyenes védelem jdr,
amely a jarmd regisztrdcigjanak napjan kezdddik,

Az ingyenes vedelem idétartama a hivatalos GASGAS-kereskedésekben végzett szervizelés
eseten a kovetkezo szerviz iddpontjdig, de legfeliebb 12 honappal meghosszabbodik. Az
ingyenes védelem az emlitett feltételek mellett az elsé szervizeléstdl kezdve a jarmi
TELJES ELETTARTAMARA*** kiterjed!

~

~

// A SZOLGALTATASSAL LEFEDETT JARMOVEK
Kizdrodlag kozuton torténd haszndlatra engedélyezett GASGAS jarmuvek,

/I A SZOLGALTATASRA JOGOSULTAK KORE
Tulojdonos vagy jarmUvezetd és utas.

/I ASZOLGALTATAS TERJEDELME
Atfogd, egész Eurdpdra kiterjedd szolgdltatéi hdlézat és segélyhive kiizpont (az év
365 napjdn, napi 24 érdban hivhatd). A szolgdltatdsnydjtds a jarmiazonositd szdm
(VIN) sikeres ellendrzése utdn veszi kezdetét, mivel a mobilitdsi szolgdltatds a jarm(ire
vonatkozik.

/I ASZOLGALTATAS ALTAL LEFEDETT ESEMENYEK
Meghibdsodds, rangdlds, lopas, lopdsi kisérlet****, baleset és tdzkdr.

// " HELYSZINI JAVITAS

/I ELSZALLITAS
Ha a motorkerékpdr nem javithatd meg a helyszinen, motorkerékpdr-mentd elszdllithatja a
legkdzelebbi hivatalos GASGAS-kereskeddhdz (vagy a lakehely szerinti mdrkakereskeddhoz,
amennyiben az 50 km-es tdvolsdgon belll taldlhato).

/I MEGORZES
Meghibdsodds esetén az Ujra kiszallitds/elhozatal/leselejtezés idépontjdig, legfeljebb 2 hétig.

/I POTALKATRESZEK
Meghibdsodds kilféldén: Pétalkatrészek kiszdllitdsa a hivatalos GASGAS-kereskeddhoz.
Szdllitdsi kdltségekkel egydtt, potalkatrész-kéltségek nélkdl,

/I LESELEJTEZES KULFGLDEN
Vandalizmus, tlz, lopdsi kisérlet vagy lopds esetén megszervezziik a selejtezést, A
jarm(bontaéba vald szdllitds koltségeivel egyltt, a vamkoltségel és a szakértéi dijak nelkdl.

/I SZALLAS
Ha a jarmUvet a hivatalos GASGAS-keresked6hoz valo elszdllitds napjan nem lehet
megjavitani, és a meghibdsodds a jogosult jarmlvezeto lakdhelyétdl 50 km-nél nagyobb
tdvolsdgra toértént, akkor legfeljebb 2 személy szamdra és legfeljebb 4 éjszaka erejéig
dtvdllaljuk a szdllodai elhelyezés kéltségeit 3 csillagos szdllodaban reggelivel egydtt.

/' POTKULCS
Az elveszett, ellopott vagy ténkrement kulcs patldsdra potkulcsot juttatunk el a
jarmUvezetéhoz (a szallitdsi koltségek atvallaldsa mellett) vagy egy hivatalos GASGAS-
kereskeddhdz, ha ez jobb megolddsnak tdnik.

MINDIG BIZTOSAN A NYEREGBEN|

/I UTAZASI KOLTSEGEK
lgény esetén meghibdsoddsonként legfeljebb 77 eurd (dfdval) kdltséget téritiink meg
a hivatalos GASGAS-kereskedéshez, jarmikdlcsénz6hoz, szdlloddhoz, pdlyaudvarhoz,
repllétérhez stb. vald oda- és visszauttal kapcsolatban.

/I CSEREJARMU
Ha a jarmUvet a hivatalos GASGAS-kereskedéhdz vald elszdllitds napjdn nem lehet
megjavitani, akkor legfeljebb B ,Economy" kategdrids bérautdrdl gondoskadunk a javitds
befejezéséig, de legfeljebb 4 munkanapon keresztl (kilométer-korldtozds nélkdli ingyenes
haszndlattal és alapbiztositdssal).****

/I AZ UTAZAS FOLYTATASA
Ha a jarmUvet a hivatalos GASGAS-keresked6hoz vald elszdllitds napjan nem lehet
megjavitani, dtvdllaljuk (legfeljebb 2 személy) utazdsi kéltségét a meghibdsodds helyétdl
az uti célig vagy a hivatalos kereskedd telephelyéig térténd utazds vonatkozdsdban.
Javasolt kézlekedési eszkizok:
/ Ha az ati cél 50 km tdvolsdgon beldl van: taxi
/ Ha oz 4ti cél 50 és 1000 km kdzotti tdvolsdgon belll van: vonat (els@ osztdlyd kocsiban)
/ Ha oz Uti cél 1000 km tdvolsdgon kivil van: replld (turistaosztdlyon)

MEGJAVITOTT JARMU SZALLITASA

/I MEGJAVITOTT JARMU SZALLITASA
A megjavitott jarmd hivatalos GASGAS-kereskeddtél térténd elhozataldval kapesolatos utazdsi
koltségeket o GASGAS segélyszolgdlati kizpont fedezi (a fentiekben ajdnlott kbzlekedési
eszlkozokkel). Ha a jarmdvezetd nem tudja dtvenni a motorkerékpdrt, akkor lakahelyre
vald szdllitdst is igénybe lehet venni. llyen esetben azonban a GASGAS segélyszolgdlati
kézpont szintén csak azokat a koltségeket tériti meg, amelyek akkor merdiltek valna fel, ha a
jarmUivezetd maga utazik el a jarmdért. Az utazdsi kdltségek fennmarada részét a jarmivezetd
fizeti. Kérés esetén a GASGAS segélyszolgdlati kdzpont szdllitdcéget vagy professziondlis
futdrszolgdlatot biztosit, amelyet kdzvetlentl a jarmivezetd biz meg és fizet ki. A GASGAS
segelyszolgdlati kozpont a fentieknek megfeleléen utdlag megtériti a koltségek egy részét, Ez
a szolgdltatds csak a kovetkezd esetekben vehetd igénybe:
/ Meghibdsodds, rongdlds, tlzeset (bel- és kiilfoldon)
/ Lopasi kisérlet (csak kulfeldon)

/I JAVITHATATLAN JARMU SZALLITASA
Ha a jarmu nem javithatd meg a hivatalos GASGAS-kereskeddhoz torténd szdllitdst
kovetd 4 munkanapon beltll, a motorkerékpdrt a lakéhelyed kozelében taldlhato hivatalos
BASGAS-kereskeddhoz szdllitjuk (multi-transzport). Ez a szolgdltatds csak a kdvetkezd
esetekben vehetd igénybe:
/ Meghibdsodds, rongdlds, tlzeset (bel- és kilféldon)
/ Lopadsi kisérlet (csak kdlfaldon)

HASZNOS TUDNIVALO

Csak a GASGAS segélyszolgalati kozpont altal engedélyezett koltségeket téritjiik meg.
Meghibasodas esetén hivd a segélyszolgalat forrodrotjat!

/I KERESKEDELMI CELU FELHASZNALAS
A kereskedelmi célra haszndlt motorkerékpdrokra (pl. renddrség, jarmivezetd-oktatds,
kolcsonzés) csak szlkebb kor szolgdltatdscsomag vonatkozik (ami a helyszini
jarmUjavitdst és a szdllitast tartalmazza).

// SZOLGALTATASOK SSZEVONASA
A cserejdrmivet, a szdlldst és az utazds folytatdsdt egyazon meghibdsodds keretein bel(l
nem lehet &sszevonni.

// A SZOLGALTATAS ALOL KIZART ESEMENYEK

Az aldbbi esetekben nem vehetdk igénybe az emlitett szolgdltatdsok:

/ Ha a jogosult jarmivezetd a meghibdsodds idépontjdban nem Iépett kizvetlendil
kapcsolatba a GASGAS segélyszolgdlati kézponttal a szolgdltatdsok megszervezéséhez

/ Az igénybe nem vett szolgdltatdsokra nem igényelhetd pénzvisszatérités

/ Ha a meghibdsodds a kévetkezd tényezdk valamelyikére vezethetd vissza: vis maior,
hdborus kockdzat, sztrdjk, hatdsdgi lefoglalds, karmdnyzati déntés, hivatalos tilalom,
kaléztémadds, robbantds, illetve nukledris és radioaktiv hatdsok

/ Motorsportrendezvényen és -edzésen vald részvétel kizben bekdvetkezd meghibdsodds

/ Utdnfutd vagy oldalkocsi miatti meghibdsodds

/ AjdrmU szokatlan haszndlata miatt bekévetkez6 kar

/ A BASGAS dltal nem jovahagyott potalkatrész vagy tartozek beszerelése miatt
bekévetkezd kar

/A matorkerékpdr jogosulatlan vagy jogositvdnnyal nem rendelkezd jarmivezetd ditali
haszndlata miatt bekdvetkezd meghibdsodds

/ Nem kézuton (offroad-haszndlat sordn) bekévetkezd meghibdsodds

*** 1 hengeres jarmdveknél: max. 60 000 km vagy 8 év, attdl figgden, hogy melyiket éri el elébb;
2 hengeres jarmUveknél: max. 80 000 km vagy 8 év, attdl figgden, hogy melyiket éri el elébb
“*** | opdsra és lopasi kisérletre is vonatkozik, amennyiben a meghibdsodds kilféldén torténik
*exex A szolgdltatdsra a jarmUkelcsonza vdllalat dltaldnos szerzédési feltételei vonatkoznak

HIVATALOS -
GASGAS-KERESKEDGD:

Ervényesség idétartama:
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